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Pflegeversicherungsleistungen für Angebote mit angestellten Kräften:

Viele der Angebote sind als „Serviceangebote für haushaltnahe Dienstleistungen nach § 45a der Pflegeversicherung“ anerkannt. Die Kosten werden in dem Fall wahlweise über folgende 

Leistungen der Pflegeversicherung zurückerstattet (oder die Dienste rechnen mit Hilfe einer unterschriebenen Abtretungserklärung direkt mit der Kasse ab): 

•  Entlastungsbetrag § 45b (131 € monatlich); Hinweis: nicht verbrauchte monatliche Leistungen bleiben bis zum 30.6. im Folgejahr erhalten (sparen sich an).

•  Verhinderungspflege-Leistung § 39 (bis 3.539 € jährlich); Hinweis: einmalig oder jährlich muss ein einfacher Antrag dafür bei der Pflegekasse gestellt werden. 

•  Bis 40 % der Pflegesachleistungen § 36 (318-920 € monatlich je nach Pflegegrad). Hinweis: Ist eine Dienst als Pflegedienst oder Betreuungsdienst anerkannt,

   können bis 100 % der Pflegesachleistungen in Anspruch genommen werden (796-2.299 € monatlich je nach Pflegegrad). 

   Anmerkung: Durch Nutzung der Pflegesachleistung verringert sich das Pflegegeld anteilig im betreffenden Monat (um ca. 43 % der verbrauchten Sachleistungen).

Im Rahmen von Sozialhilfeleistungen können zusätzlich Kosten übernommen werden, wenn der Bedarf der Hilfe von der zuständigen Dienststelle anerkannt wird. 

Zu all diesen Themen und Fragen bieten Beratungsstellen wie Pflegestützpunkte, Gerbera-Dienste und andere kostenfrei Auskünfte und Unterstützung an.

Adresslisten zu Unterstützungsanangeboten für Menschen mit Pflegebedarf oder Demenz in Stuttgart

Angebote für Betreuung, Alltagsbegleitung, Hilfe im Haushalt durch angestellte Kräfte

Allgemeine Hinweise zu den Angeboten:                                                                                      (Adressen siehe ab Seite 2)

Grundsätzlich bieten viele Pflegedienste neben Unterstützung bei der Pflege auch Betreuung und Hilfe im Haushalt durch angestellte Kräfte an. Darüber hinaus gibt es Dienste, die sich 

schwerpunktmäßig auf Betreuungsaufgaben oder die Unterstützung im Haushalt ausgerichtet haben. Auch die Begleitung im Alltag, Begleitung bei Gängen außer Haus, 

Botengänge, Einkäufe und manchmal auch Fahrdienste sind möglich. Aufgrund der speziellen Ausrichtung und geringeren Anforderungen für die Anerkennung durch die Pflegekassen 

sind die Kosten für die Hilfe bei den Diensten häufig niedriger als bei Pflegediensten. Zudem verfügen sie teilweise über mehr personelle Kapazitäten für die Hilfe im Haushalt. 

Grundsätzlich gibt es keine Begrenzung der Einsatzzeit oder der Häufigkeit von Einsätzen pro Woche, sofern genügend Mitarbeitende zur Verfügung stehen. Bei einigen Diensten ist eine 

Mindestzeit von z.B. 2, 4 oder 5 Stunden je Einsatz vorgegeben. Die Dienste versuchen immer dieselben Mitarbeitenden einzusetzen um einen vertrauensvollen Kontakt zu ermöglichen. 

Aufgrund wechselnder Arbeitszeiten ist das nicht immer möglich. 

Die Kosten der Unterstützung liegen in der Regel zwischen 30-50 € pro Stunde, manchmal auch höher. 

Es gibt auch Angebote, die eine Nachtbetreuung oder Rund-um-die-Uhr Betreuung über Tage oder auf Dauer anbieten (ab ca. 450 € pro Tag, ossteurop. Kräfte ab 2.700 € / Monat). 

Die Kosten können über unterschiedliche Leistungen der Pflegeversicherung zu Anteilen zurückerstattet werden.

Viele der hier aufgelisteten Dienste sind als sogenannte „Serviceangebote für haushaltnahe Dienstleistungen nach § 45a der Pflegeversicherung“ durch die Stadt Stuttgart anerkannt. 

Die Mitarbeitenden müssen in dem Fall eine Schlung von mindestens 40 Stunden zu hauswirtschaftlichen Themen und auch zu Krankheitsbildern und Kommunikation absolvieren (ein Teil 

der Beschäftigten hat auch eine umfangreichere Ausbildung). Bei Serviceangeboten ist zum Teil auch etwas Unterstützung bei der Grundpflege möglich, z.B. die Begleitung zur Toilette 

oder Hilfe beim Essen und Trinken oder An- und Auskleiden (die Pflegeunterstützung muss in Verbindung mit den anderen Aufgaben auftreten). Einige der aufgelisteten Dienste sind 

auch als Pflegedienst anerkannt (§ 71 Abs. 1 und Abs. 1a SGB XI). In dem Fall können ausgebildete Kräfte wie auch angelernte Kräfte zum Einsatz kommen. Die Kosten sind dann nach 

Qualifikation der Mitarbeitenden unterschiedlich. Sie richten sich meist nach den landeseinheitlichen Kostensätzen für Pflegedienste. Sind  Betreuungskräfte speziell ausgebildet, können sie 
Das gehört zu Betreuungsaufgaben:

•  Kommunikation: Austausch, Unterhaltung, Beratung, Aufmerksamkeit und Verständnis zeigen, emotionale Unterstützung

•  Beschäftigung und Aktivierung: Spiele, kreatives Tun, Spaziergang, Vorlesen, Fotos ansehen, gemeinsam im Haushalt aktiv werden, Bewegungsspiele, Übungen zur Beweglichkeit;

•  Bei der Aufrechterhaltung sozialer Kontakte und Teilhabe unterstützen (z.B. zu Veranstaltungen begleiten, Kontakte organisieren);

•  Bloße Anwesenheit und Beaufsichtigung, falls erforderlich.

Das gehört zur Hilfe im Haushalt und bei Alltagsanforderungen im Haushalt: 

(Bei allen folgenden Aufgaben sind auf Wunsch sowohl die Übernahme der Tätigkeit wie auch die Anleitung, Unterstützung, Begleitung oder die gemeinsame Durchführung möglich).

•  Wohnungsreinigung, ggfs. auch Kehrwoche, Wäscheversorgung, Essenszubereitung und Geschirrspülen;

•  Einkauf, Botengänge, Begleitung zu Arzt, Behörden usw.

•  Organisation des Alltags, des täglichen Lebens, ggfs. Koordination von Hilfen und administrative Aufgaben (z.B. Anträge bei Behörden;

•  Im Rahmen aller Aktivitäten; wenn gewünscht, auch Kommunikationspartner und Ansprechpartner sein und soziale und emotionale Unterstützung anbieten
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Betreuung, Alltagsbegleitung, Hilfe im Haushalt in Stuttgart (durch angestellte Kräfte und Fachkräfte) - ab 30 € pro Stunde

Name / Institution
Standort im 

Stadtbezirk
Straße PLZ / Ort

Ansprech-

partner
Telefon / E-Mail

Träger / direkter

Internetlink zum Angebot
Einsatzgebiet / Kosten / Bemerkungen

Serviceangebote für haushaltsnahe Dienstleistungen nach § 45a SGB XI (vereinzelt  auch Betreuungsdienste oder spezielle Pflegedienste, siehe Hinweis bei "Name")

(Schwerpunkte können etwas unterschiedlich sein: Hilfen im Haushalt, Alltagsbegleitung, Betreuung, Wohnungsreinigung, Einkaufen, Begleitung bei Gängen, Besuche, Spaziergang)  

Kostenerstattung der Pflegeversicherung möglich über § 45b (131 € monaltich), bis 40 % von § 36 (ca. 320-920 € monatlich je nach Pflegegrad) und evtl. § 39 (bis 3.539 € jährlich).   

Standort (bei Kostenangaben vom Vorjahr können die Kostensätze inzwischen möglicherweise um 5-10 % höher liegen)

AWO Begegnungs- und Servicezentren 

sowie Stadtteilhäuser (13 Zentren verteilt 

in Stuttgart)

Hauswirtschaftliche Hilfen, Fahrdienst, 

Alltagsbegleitung, Betreuung

Stuttgart Olgastraße 63 70182

Stuttgart

Frau Lenuweit (0711) 210 61-53 /-55

altenhilfe@awo-stuttgart.de

Arbeiterwohlfahrt Kreisverband 

Stuttgart e.V.

awo-stuttgart.de

in vielen Stadtgebieten

Betreuung und Hilfe im Haushalt, Wohnungs-Reinigung, 

kleine Hilfen bei Körperpflege; Stundensatz: 

Selbstzahler:41,60 € / Std,  + Wegepauschale 6,37 €, 

über Kasse 47,30 € /Std. (Stand Okt. 2025)

Anna Haag Mobil - Servicezentrum 

Nachbarschaftshilfe / Haushaltshilfe / 

Alltagsbetreuung

(anerkannte Nachbarchaftshilfe und 

Pflegedienst)

Bad Cannstatt Ruhrstraße 73 70374

Stuttgart

Frau Eberle

Frau Brostian

(0711) 952 55-38 

info@anna-haag-mobil.de 

(0711) 952 55-610 

pflege@anna-haag-mobil.de

Anna Haag Mobil gGmbH

www.annahaagmobil.de

Ost und Bad Cannstatt

Stundensatz Nachbarschaftshilfe (auch Reinigung): 

Ohne Pflegegrad: ab 75 Jahren oder bei chronischer 

Erkrankung ca. 22,30 € + Wegepauchale 5,60 / 11,20 €. 

Ansonsten brutto ca. 40 € + Wegepauschale: 6,66 / 

13,33 € je nach Entfernung, 

Mit Pflegegrad: 42 € pro Stunde, keine Wegepauschale 

(Stand: Oktober 2025)

Alltagsbegleitung SüdWest

Haushaltshilfe / Betreuung

Bad Cannstatt Elwertstraße 10 70372

Stuttgart

Frau Mulalic (0711) 28 69 55 80

info@alltagsbegleitung-sw.de

gewerblich

www.alltagsbegleitung-

suedwest.de

Stadtweit 

Stundensatz: 49,24 € + Wegepauschale je Einsatz 5,95 

€ (Stand März 2025)

DRK ServiceZeit

Hilfe im Haushalt / Alltagsbegleitung

Bad Cannstatt Fuchsienweg 26 70374

Stuttgart

Frau Pietsch (0711) 28 08-1503

apietsch@drkplus-stuttgart.de

Deutsches Rotes Kreuz 

Kreisverband Stuttgart e.V.

http://drkstutt1.drk-hosting.de

Bad Cannstatt

Stundensatz 47 € + Wegepauschale 5,50 €.  (Stand Mai 

2025)

Alltagsdienst Sperling 

Haushalt und Betreuung

Degerloch Schulze-Delitzsch-Straße 

41

70565

Stuttgart

Herr Sperling (07121) 159 10 58

as@alltagsdienst.de

gewerblich

www.alltagsdienst.de

Stadtweit 

Stundensatz: 41,65 €, Wegepauschale:

10,41 € (Stand: Jan. 25)

Emma64 GmbH

Betreuung, Haushalt, Pflege

(Pflegedienst)

Mitte Blumenstraße 32 70182

Stuttgart

Frau

Dr. Ahrens

(0711) 47 04 20 47

info@emma64.de

gewerblich

www.emma64.de

Stadtweit 

Stundensatz: 50,08 € (Betreuung, Haushalt) + Pauschale 

je Einsatz 6,25 €,  (Stand: Okt. 2025)

Altagsdienst BAKI

Hilfe im Haushalt / Alltagsbegleitung

Mitte Urbanstr. 86 70190

Stuttgart

Herr Toksöz (0711) 300 688 29 

0151 70 12 38 59

info@baki-stuttgart.de

gewerblich

https://alltagsdienst-baki.de

Stadtweit

Stundensatz: 35 € einfache Begleitung, 44 € 

Wohnungsreinigung, Wegepauschale 6 € 

(Stand Dez. 2025)

pme Familienservice

Vom Fleck weg - Hilfe im Haushalt und 

Alltagsbegleitung

Nord Heilbronner Straße 190 70191

Stuttgart

Frau Wetzel, 

Herr Wolf

(0711) 91 29 17-28

stuttgart@vom-fleck-weg.de; 

stuttgart@familienservice.de

gewerblich

www.familienservice.de

Stadtweit

Stundensatz: 38 € + Wegepauschale 5 €;

Alltagsbegleitung und Unterstützung im Haushalt.  

(Stand Okt. 25)

Home Instead Seniorenbetreuung

Hilfe im Haushalt, Betreuung, Pflege

(Pflegedienst)

Ost Urachstraße 32A 70190

Stuttgart

Frau Müller (0711) 25 28 15 60

stuttgart@homeinstead.de

gewerblich

www.homeinstead.de

Stadtweit

Stundensatz: 52,76 € für angelernte Kraft, Fachkraft 

ggfs.bis 70 € jew. zzgl. Ca. 10 € Pauschale je Einsatz 

(Wegegeld u.a.), (Stand

Mai 25, übliche Pflegedienstsätze)

Alltagshilfe ambria

Hauswirtschaft, Reinigung, Besorgungen

Ost Lautenschlagerstr. 16 70173

Stuttgart

Frau Pagel (0711) 25 29 52 41

kontakt@ambria-hilft.de

gewerblich

www.ambria-hilft.de

Stadtweit 

Stundensatz:45,00 €

Wegepauschale: 6,00 € (Stand Oktober 2025)

NeuBa Pflege - und Betreuungsdienst 

GmbH / Homecare - die Alltagshelfer

(Pflegedienst)

Vaihingen Vaihinger Markt 12 70563 

Stuttgart 

Gaby Balks, 

Florence 

Neumann

(0711) 995 966 40

stuttgart@homecare-alltagshelfer.de

gewerblich,

www.homecare-

alltagshelfer.de/stuttgart-sued-

west/

Vaihingen, Möhringen, Degerloch, Plieningen, 

Birkach, Stuttgart Süd, West, Botnang, Weilimdorf

Betreuung, Hilfe im Haushalt, Grundpflege

Stundensatz über Pflegekasse: 54 € für angelernte Kraft, 

57,72 € für  Betreuungs-Fachkraft, Wege-pauschale 5,52 

€.  Privatrechnung: 62 €. + Wege-pauschale (Stand 

Januar 25)
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Betreuung, Alltagsbegleitung, Hilfe im Haushalt in Stuttgart (durch angestellte Kräfte und Fachkräfte) - ab 30 € pro Stunde

Name / Institution
Standort im 

Stadtbezirk
Straße PLZ / Ort

Ansprech-

partner
Telefon / E-Mail

Träger / direkter

Internetlink zum Angebot
Einsatzgebiet / Kosten / Bemerkungen

CareWork Seniorenhilfe

Hilfe im Haushalt, Betreuung

Weilimdorf Löwen-Markt 10 70499

Stuttgart

Frau Gentner (0711) 39 08 87 22

0152 0485 00 27

igentner@24stundenbetreut.com

gewerblich

www.24stundenbetreut.com

Stadtweit 

mind. 1,5 Stunden; Stundensatz: 46,90 €, Anfahrt: 0,40 € 

Cent pro Kilometer. (Stand Jan. 25)

Sozialstation Weilimdorf

(auch Pflegedienst)

Weilimdorf Pforzheimer Str. 284 70499

Stuttgart

Herr Ackermann (0711) 887 41-08

(0711) 887 41-34

info@sozialstation-weilimdorf.de

gewerblich

www.sozialstation-leonberg.de

nur Weilimdorf

Stundensatz: 52,76 € für angelernte Kraft (meist geschult 

als Servicekraft), jew. zzgl. Ca. 10 € Pauschale je Einsatz 

(Wegegeld u.a.), (Stand

Mai 25, übliche Pflegedienstsätze)

Picobello - Hilfe im Haushalt

(Pflegedienst)

West Silberburgstraße 93 70176 

Stuttgart

Frau Raddatz (0711) 50 53 08-496

katharina.raddatz@wohlfahrtswerk.de

; serviceagentur@wohlfahrtswerk.de

Wohlfahrtswerk für Baden-

Württemberg (Stiftung)

www.wohlfahrtswerk.de

West, Zuffenhausen, Giebel;

ab 2 Stunden am Stück; nur Hilfe im Haushalt

Stundensatz: 52,76 €. Wegepauschale: 6.37 € (Stand 

Mai 2025)

apricolo GmbH Seniorenbetreuung

Hilfe im Haushalt, Betreuung

Zuffenhausen Spitalstraße 2 70435

Stuttgart

Frau Bauer 0171 414 20 88

info@apricolo.de

gewerblich

www.apricolo.de

Zuffenhausen, Freiberg, Mönchfeld, Stammheim und 

Rot; 

Betreuung, Hilfe im Haushalt, Reinigung

Stundensatz: 30 € (Stand Mai 25)

Alltagshelden-24-GmbH

Hilfe im Haushalt, Betreuung

Leinfelden Karlsruher Straße 11/1 70771

Leinfelden- 

Echterdingen

Herr Schiffner (0711) 25 24 17 30

info@alltagshelden-24.de

gewerblich

www.alltagshelden-24.de

Stadtweit 

Stundensatz: 50,00 €, Wegepauschale: 9,00 € (Stand 

Jan. 25)

Elder-Aid GmbH

Stundenweise Haushaltshilfe, Betreuung 

und Begleitung

(Pflegedienst)

Leinfelden Max-Lang-Str. 36 70771

Leinfelden 

Echterdingen

Herr Leopold (0711) 25 25 94 53

hallo@elder-aid.de

gewerblich

www.elder-aid.de

Stadtweit (+ Großraum Stuttgart)

Haushaltshilfe, Unterstützung im Alltag, Begleitung zu 

Fuß, (Demenz-)Betreuung und Unterstützung bei der 

Körperpflege. Durch geschulte Alltagshelfer aus dem 

Wohnumfeld.

Stundensatz:49,40 €, Anfahrt 6,09 €, 

ab 2 Stunden pro Woche, (Stand Februar. 25)

WMD Alltagshelden (Haushaltshilfe, 

Betreuung);

Dortmund Heßlingsweg 71 44309

Dortmund

Frau Kufer 0800 206 33 70

beratung@wmd-alltagshelden.de

gewerblich

www.wmd-alltagshelden.de

Stadtweit

vor Beauftragung Kostenübernahme durch Kasse klären 

(bisher problemlos). Mindestens 3 Stunden am Stück; 

Hilfe im Haushalt, Reinigung, Alltagsbegleitung. 

Stundensatz: 38 €,  Anfahrt 17 € (Stand Okt. 2025)

Hemby GmbH

Pflegedienst, Haushaltshilfe, 

Alagsbegleitung, Betreuung

Berlin / Stuttgart Friedrichstraße 15 70174 

Stuttgart

Frau Glennemeier (0711) 939 64777

info@hemby.de

gewerblich

www.hemby.de

Stadtweit (auch bundesweit)

Stundensatz: 50,08 €, 6,09 € Wegepauschale

(Stand Okt. 2025)

SSG Stuttgarter Service GmbH 

Haushaltshilfe, Alltagsbegleitung, Garten, 

Haustiere

Zuffenhausen Rotweg.43 70437 

Stuttgart

nicht angegeben 0176 61396313

info@ssgstuttgart.com

gewerblich

https://ssgstuttgart.com

Stadtweit (auch Landkreis Böblingen)

Stundensatz: 42 € + 80 Cent je km Anfahrt.

(Stand Okt. 2025)

Careship

Haushaltshilfe, Alagsbegleitung, 

Betreuung, einfache Grundpflege, 

Fahrdienste

Berlin / Stuttgart Friedrichstraße 13 70174 

Stuttgart

Hotline in Berlin, 

eher 

unpersönliche 

Vermittlung

(030) 220 128 831 

info@careship.de 

gewerblich

www.careship.de

Stadtweit (auch bundesweit)

Stundensatz: 38 € bei vermittelten Kräften, 45 € bei 

angestellten Kräften, (Stand Okt. 2025)

Angebote mit angestellten Kräften und ehrenamtlich Tätigen
Nachbarschaftshilfe - Degerlocher 

Frauenkreis

Degerloch Große Falterstraße 6 70597

Stuttgart

Frau Baumann

Frau Gurtner

(0711) 76 45 02

nachbarschaftshilfe@degerlocherfrau

enkreis.de

Degerlocher Frauenkreis e.V.

https://www.degerlocherfrauen

kreis.de

nur für Degerloch

Betreuung, Hilfe im Haushalt, Wohnungreinigung

Stundensatz Privatabrechnung:

25 € + Gebühr 6 € je Einsatz; 

über Pflegekasse 36 € + Gebühr 6 €  

(Stand: Oktober 2025)

SAD Sozialunternehmen Ambulante 

Dienste

Wangen Ulmer Straße 210 70327

Stuttgart

Frau 

Pathmanathan

Frau Gretsch

(0711) 22 99 6-50

sad@ulmer-strasse.net

Sozialunternehmen Ambulante 

Dienste gGmbH

www.sad-stuttgart.de

Stadtweit

Betreuung, Hilfe im Haushalt, Wohnungreinigung

Stundensatz: 29 €, Wegepauschale: 9 €, (Stand Mai 25)

Standort

Zeitintensive und mehrtägige Betreuung und Pflege (anerkannte Pflegedienste; meist geschulte angelernte Kräfte oder ausgebildete Betreuungskräfte im Einsatz)
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Betreuung, Alltagsbegleitung, Hilfe im Haushalt in Stuttgart (durch angestellte Kräfte und Fachkräfte) - ab 30 € pro Stunde

Name / Institution
Standort im 

Stadtbezirk
Straße PLZ / Ort

Ansprech-

partner
Telefon / E-Mail

Träger / direkter

Internetlink zum Angebot
Einsatzgebiet / Kosten / Bemerkungen

Kostenerstattung der Pflegeversicherung wie bei Pflegediensten möglich über § 45b (131 € monaltich), bis 100 % von § 36 (796-2.299 € monatlich je nach Pflegegrad) und  § 39 (bis 3.539 € jährlich).

Wir geben Zeit - Alltagsbegleitung,  

Betreuung und Hilfe im Haushalt

(ab ca. 4 Stunden und mehrtägig)

(Pflegedienst)

Stuttgart Silberburgstraße 93 70176 

Stuttgart

Herr Teuffel (0711) 50 53 08-495

rohit.teuffel@wohlfahrtswerk.de;

serviceagentur@wohlfahrtswerk.de

Wohlfahrtswerk für Baden-

Württemberg (Stiftung)

www.wohlfahrtswerk.de

West, Zuffenhausen, Giebel (auch angrenzende 

Stadttteile) auch Fellbach, Böblingen, meist geschulte 

Alltagsbetreuer

Stundensatz 52,76 €, Wegepauschale 6,37 €, 

ab 4 Stunden (u.U. auch weniger).  (Stand Mai 25)

Stiftung Innovation & Pflege

Zeitintensive Betreuung

(ab 5 Stunden und mehrtägig)

(Pflegedienst)

Sindelfingen Böblinger Str. 23 71065

Sindelfingen

Frau Erhardt (07031) 724 00-54

el-nord-sued-bw@stiftung-innovation-

und-pflege.de

Stiftung Innovation & Pflege

www.stiftung-innovation-und-

pflege.de

stadtweit, 

ab 5 Stunden, Pauschale 221 € (ab 15. Tag 191,40 €), 

auch Nachtbetreuung möglich (jede zus. Stunde 38,30 

€). 24-Stunden Rufbereitschaft mit Wohnen im Haushalt 

und 8 Stunden Betreuung 295,70 €, ab 15. Tag 264,80 €, 

Kost und Logis frei; angelernte Kräfte. Angebot ggfs. in 

Kooperation mit Diakonie- und Sozialstationen in 

Stuttgart.  (Stand Okt. 25)

Toll - 24 Stunden 

mehrtägige Pflege und Betreuung

(Pflegedienst)

Filderstadt Gottlieb-Manz-Straße 2 70794 

Filderstadt-

Bernhausen

Frau Albert-

Niemann

(0711) 54 89 88-88

info@toll-betreuung.de

gewerblich

www.toll-betreuung.de

stadtweit

Tagessatz ab 450 €

mehrtägige Pflege und Betreuung (mindestens 14 Tage, 

auch auf Dauer), z.B. Urlaubsvertretung zu Hause; bei 

Toll  angestellte Kräfte mit Aufbildung Betreuungskraft 

oder Pflege,bleiben bis 14 Tage am Stück in der 

Wohnung (Schlafmöglichkeit erforderlich),  

(Stand Okt. 25)

Humanis Pflege- und Betreuungsdienst

Mehrtägige Betreuung und Pflege

(Pflegedienst)

Karlsruhe Mozartstraße 1 76133

Karlsruhe

Herr Nürk 0800 / 0721 27 111

info@humanis-gmbh.de

gewerblich

www.humanis-pflege.de

deutschlandweit

Tagessatz 450 € 

mehrtägige Pflege und Betreuung (mindestens 7 Tage, 

auch auf Dauer), z.B. Urlaubsvertretung zu Hause; bei 

humanis angestellte Kräfte (überwiegend angelernte) 

bleiben bis 14 Tage am Stück in der Wohnung 

(Schlafmöglichkeit erforderlich),  (Stand Okt. 25)

Neu: 250 € pro Tag für Kräfte aus Litauen bei 7 Std. 

Einsatz + Kost und Logis. (Stand Okt. 25)

Standort

Portale und Vermittlungsdienste für selbständig tätige Kräfte
Kostenerstattung der Pflegeversicherung möglich über Verhinderungspflegeleistungen § 39 (bis 3.539 € jährlich). Der Einsatz des frei verfügbaren Pflegegelds § 37 (bis zu 347-990 € monatlich) ist immer möglich.

Vereinigte Hilfen Stuttgart - 

Wir für Euch e.V.

Stuttgart Stuttgart

ca. 15-50 € pro Stunden

überwiegend selbständige Kräfte mit/ohne Ausbildung

https://vereinigte-hilfen-stuttgart.de/

Seniorenassitenten mit Ausbildung 

nach dem Plöner Modell

https://www.die-senioren-

assistenten.de/senioren-assistenten-

finden/seniorenbetreuung-baden-

wuerttemberg/

Deutschland / 

Baden-Württ. / 

Stuttgart

Stuttgart (auch deutschlandweit)

ca. 35-50 € pro Stunde 

für Stuttgart: https://ass-seniorenassistenz.de/

Die Vermittlung über "Wir für Euch" wird von einem ehrenamtlich organisierten gemeinnützigen Verein geleistet. Der Grundgedanke ist, ohne 

bürokratische Hürden Helfende und hilfesuchende Menschen zusammenzubringen. Die Helfenden für ältere und pflegebedürftige Menschen 

sind überwiegend selbständig tätige Betreuungskräfte und hauswirtschaftliche Hilfen mit und ohne Ausbildung sowie Pflegekräfte. Um sich 

vermitteln zu lassen, nehmen Sie an einem Vorstellungsgespräch teil und zeigen ein gültiges polizeiliches Führungszeugnis vor. 

Hilfesuchenden wird vor der Vermittlung ein Hausbesuch angeboten, um den Bedarf und die Wünsche gut zu erfassen. Der Verein bemüht 

sich ausschließlich um eine kostenfreie Vermittlung, keine dauerhafte Begleitung oder Beratung. Die Kosten werden frei zwischen beiden 

Parteien vereinbart, üblich sind ca. 15-50 € pro Stunde je nach Aufgabe und Qualifikation der Helfenden.

Auf den Internetseiten sind ausschließlich selbständig tätige Betreuungskräfte und Gesellschafterinnen für Senioren zu finden, die eine 

Ausbildung nach dem "Plöner Modell" absolviert haben (Internetseite lnks = Baden-Württemberg, rechts = Stuttgart). Die Ausblidung umfasst 

120 Unterreichtsstunden und kostet ca. 2.400 €. Die Schlungsinhalte sind breit gefächert und beziehen sich auf Beschäftigungsangebote, 

geistige Anregungen und zum Teil auch auf Pflegebedürftigkeit und Demenzerkankungen. Mehr zu dem Schlungsmodell ist hier zu finden: 

https://www.senioren-assistentin.de/
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Name / Institution
Standort im 

Stadtbezirk
Straße PLZ / Ort

Ansprech-

partner
Telefon / E-Mail

Träger / direkter

Internetlink zum Angebot
Einsatzgebiet / Kosten / Bemerkungen

Selbständige Betreuungskräfte mit 

unterschiedlichen Ausbildungen und 

Qualifikationen

deutschlandweit

ca. 20-35 € pro Stunde

selbständige Kräfte mit Ausbildung

mehr zur Ausbildung z.B. hier:

https://www.fortbildung-bw.de/

(bei Suche eingeben "Betreuungskraft § 53b")

Vermittlungsportal "Betreut.de"

Bundesweites Portal zur Vermittlung von 

Hilfen und Betreuung

Deutschland deutschlandweit / Stuttgart

ca. 12-35 € pro Stunde

selbständige Kräfte mit/ohne Ausbildung

https://www.betreut.de/seniorenbetreuung-stuttgart

Betreuungskräfte und Hauhaltshilfen 

aus Osteuropa

https://www.verbraucherzentrale.de/wissen

/gesundheit-pflege/pflege-zu-

hause/auslaendische-betreuungskraefte-

wie-geht-das-legal-10601

Osteuropa deutschlandweit sind Agenturen zu finden

ca. 2.700-3.500 € im Monat

Pflegeversicherung: Pflegegeld (§ 37) kann dafür 

eingesetzt werden, viele Kassen akzeptieren auch eine 

Monatsrechnung (oder Kostenanteile daraus auf Tage 

umgerechnet) zur Erstattung über 

Verhinderungspflegeleistungen.(§ 39);

meist entsendete Kräfte oder selbständige Kräfte;

Adressen von Vermittlungsagenturen mit guten 

Rückmeldungen ggfs. hier zu erhaten:

demenznetz@gmx.de

In Haushalten in Deutschland leben viele Heferinnen und Helfer, die überwiegend aus osteurpäischen EU-Ländern stammen und sich um 

betreuungs- oder pflegebedürftige ältere Menschen kümmern (Schätzung ca. 600.000). Sie übernehmen Aufgaben im Haushalt, bei der 

Betreuung und teilweise bei einfachen grundpflegerischen Aufaben. Die meisten werden über Vermittlungsagenturen in Deutschland 

vermittelt und von einem Unternehmen im Ausland nach EU-Recht entsendet. Meist sind sie ein bis max. drei Monate hier und fahren dann 

wieder ins Heimatland. Wenige bleiben länger. Die Agentur kümmert sich um eine Nachfolge. Im günstigsten Fall wechseln sich zwei 

Helferinnen ab. Die Erfahrungen sind teilweise gut, es kommt auf die Personen, aber auch auf die Schwierigkeit der Betreuung (z.B. bei 

demenzkranken Menschen) und eine gute Begleitung durch Angehörige an. Mindestens ein eigenes Zimmer muss in der Wohnung 

vorhanden sein. Die verpflichtende Arbeitszeit beträgt max. 40 Stunden pro Woche (deutsches Arbeitsrecht gilt). Die Kräfte können auch als 

selbständige Krfäte tätig werden oder von der Familie privat angestellt werden. Letzteres ist mit hohem bürokratischen Aufwnd verbunden und 

wird daher sehr selten genutzt.

Sehr gute Informationen zu den unterschiedlichen Beschäftigungsarten und den rechltichen Regelungen sind über die Verbraucherzentrale 

hier zu finden: https://www.verbraucherzentrale.de/wissen/gesundheit-pflege/pflege-zu-hause/auslaendische-betreuungskraefte-wie-geht-das-

legal-10601 . Durch eine E-Mail an demenznetz@gmx.de erhalten Sie zudem Kontaktinformationen zu Vermittlungsagenturen im Großraum 

Stuttgart und darüber hinaus, zu denen gute Rückmeldungen eingegangen sind.

Es gibt unterschiedliche Aufbildungen und Schulungen, die angeboten werden. Unabhängig davon sind für die Betreuung demenzkranker Menschen vor allem 

auch Einfühlungsvermögen, Vorerfahrungen, Geduld, wertschätzender liebevoller Umgang und auch Kreativiät wertvoll. 

 Die Ausbildung zur/m staatlich anerkannten Alltagsbetreuer/in ist mit 1.600 Stunden Praxis und 960 Stunden Theorie über 2 Jahre die umfangreichste 

   Ausbildung (Ausbildungsvergütung ca. 650-850 € im Monat). Z.B. https://www.wohlfahrtswerk.de/beruf-und-karriere 

   siehe auch: https://rp.baden-wuerttemberg.de/themen/bildung/ausbildung/seiten/alltagsbetreuer-in/ .

 Betreuungskräfte mit einer Ausbildung nach § 53b SGB XI sind nach Richtlinien der Pfegeversicherung ausgebildet. Die Ausbildung berechtigt zur 

   Anstellung als anekannte Betreuungskraft in einem Pflegeheim oder Betreuungsdienst. Nach einem Orientierungspraktikum von 40 Stunden in einem 

   Pflegeheim oder beim Pflegedienst umfasst die Ausbildung 160 Stunden Unterrichtsstunden (ca. 3 Wochen), dazu kommt ein zweiwöchiges Praktikum. 

   Die Kosten können durch die Arbeitsförderung übernommen (sonst ca. 1.600 €). Vermittelt werden Grundkompetenzen zu Krankheitsbielder im Alter 

   (insb. Demenz) und Pflegebedürftigkeit sowie Beschäftigung, Aktivierung, Kommunikation, Hauswirtschaft und Ernährung. 

 Mitarbeitende in anerkannten Serviceangebote für haushaltsnahe Dienstleistungen nach § 45a SGB XI, die in der Liste oben zu finden sind, 

   erhalten eine noch kürzere Schulung (keine Ausbildung) von 40 Unterrichtsstunden. Ein Teil der Beschäftigten dort hat bereits zuvor eine Ausbildung 

   nach § 53b absolviert und muss dann die Schulung nicht mitmachen. 

Ausbildungen zu "Alltagsbegleitern" oder Qualifiktaionen mit ähnlichen Bezeichnungen können von privaten Fortbildungsinstituten mit ganz 

unterschiedlichem Umfang angeboten werden. Da , da es sich um ungeschützte Qualifikationsbezeichnungen handelt, gibt es keine vorgegebenen Richtlinien.

Die Internetseite ist ein frei zugängliches Internetportal, bei dem sich Jeder als Helfender bzw. Anbieter von Hilfeleistungen regisitrieren kann. 

Unter dem Link rechts sind Personen aufgelistet, die sich für die Betreuung älterer Menschen in Stuttgart registriert haben. Um als Suchender 

Kontakt aufzunehmen, ist ebenfalls eine Registrierung nötig. Da keine Überprüfung der inserierenden Helferinnen erfolgt, muss man sich 

selbst bei Kontaktaufnahme und Kennenlernen ein Bild mchen, Qualifikation und Erfahrungen erfragen und ggfs. um ein polizeiliches 

Führungszeugnis bitten (kann für 13 € bei der Gemeinde am Wohnort beantragt werden kann). 

(Auch in örtlichen Anzeigenblättern sind inserierende Betreuungskräfte zu finden).
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